
 

２０２２年１２月２１日 

「佐銀ベンチャーキャピタル投資事業有限責任組合第五号」 

による投資実行について 

佐賀銀行（頭取 坂井 秀明）は、グループ会社である株式会社佐銀キャピタル＆コンサルティング（代表取締役 

富永 金吾）と共同で設立した「佐銀ベンチャーキャピタル投資事業有限責任組合第五号」を通して、Kotozna
コ ト ツ ナ

株式

会社（代表取締役 後藤
ご と う

 玄
げ ん

利
り

様）への投資を行いましたので、お知らせいたします。 

同社は、日本各地の「言葉のカベ」を解消することにより「日本を元気にする」ことを目標に、宿泊施設向け多言語チ

ャットツール「Kotozna In‐room」等を提供しています。 

「Kotozna In‐room」は、訪日観光客等の宿泊者が宿泊部屋内に据付られた二次元コードをスマートフォンで読

み取ることで、宿泊施設の利用案内（館内案内、周辺施設等）を母国語で表示します。また、各種サービス利用の

際にチャット機能を使用すると、AIが自動翻訳し、宿泊者と施設側双方が母国語でコミュニケーションを取ることが出来

ます。 

同ツールを導入することで、宿泊施設は、館内案内や外国語での対応に割かれる時間が削減され、省力化が可能

です。また、宿泊者は、宿泊施設側とサービス面での円滑なコミュニケーションが取れることで言葉のカベを超えた宿泊

体験を享受することが出来ます。 

現在、観光・宿泊業界は新型コロナウイルス等の影響による人手不足が課題となっています。同社のソリューションは

課題の解決に貢献すると同時に宿泊者側の宿泊体験の向上にも繋がるものであり、今後更なる需要増加が見込ま

れます。 

当行グループは、今後もファンドを通じての企業育成や創業・新事業展開支援を行うことで雇用の創出や地域経済

の活性化の達成につなげてまいります。                                    

                                記                       

投資を行ったお客さまの概要 

投 資 先 名 Kotozna
コ ト ツ ナ

株式会社 

所 在 地 東京都港区元赤坂一丁目 7 番 20 号 メットライフ元赤坂ウエスト 1 階 

代 表 者 代表取締役 後藤 玄利 

設 立 日 ２０１６年１０月７日 

事 業 内 容 多言語チャットツールの開発、提供 （2022 年 12 月 21日現在、109 言語に対応） 

投 資 金 額 ２０，０００，４００円 

実 行 日 ２０２２年１１月３０日 

投 資 形 態 第三者割当増資（A種優先株式引受） 

                                   以  上 
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《本件に関するお問い合わせ先》 

営業統括本部 担当：円田 

TEL 0952(25)4565 

https://www.sagabank.co.jp 

㈱佐銀キャピタル＆コンサルティング 担当：髙橋 

TEL 0952(29)7658 

http://www.sagin-capital.co.jp 


